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I. Identificagcao da FATEC (informacédo PDI/PGA/RCPA/RAA)

» Dados da unidade

Fatec: 171-Fatec Jales - R-10
Razao social: [Centro Estadual de Educagdo Tecnoldgica Paula Souzal]

Enderego: [Rua Vicente Leporace, 2630, Jardim Trianon — Jales - SP]

» Diregéio da Unidade

Diretor: [Prof. Me. Tiago Ribeiro Carneiro]

» Coordenagdo de Curso

CST em [Agronegdcio]: [Prof.2 Dr.2 Adriana de Souza Colombo]
CST em [Analise e Desenvolvimento de Sistemas]: [Prof. Me. Jorge Luis Gregério]

CST em [Analise e Desenvolvimento de Sistemas — ADS AMS]: [Prof. Me. Alexandre Aparecido
Bernardes]

CST em [Gestdao Empresarial]: [Prof. Dr. Edy Carlos Santos de Lima]
CST em [Sistemas para Internet]: [Prof. Esp. Marcelo Tadeu Boer]

CST em [Gestdao Empresarial — EaD]: [Prof.2 Dr.2 Glaucia Alvarez Tonin]

» Diregdo de Servigos

Diretor de Servigos Académicos: [Marinalva da Silva Talpo Boldrin]

Diretor de Servigos Administrativos: [Ueliton dos Santos Ferreira]
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Il. Atos Regulatérios (informacdo PDI/PGA/RCPA/RAA)

»  Decreto de criagdo: [Decreto 52122, de 03/09/2007]
»  (Para citar documentos legais que formalizam a criagdo da unidade, consulte:

»  https://bkpsitecpsnew.blob.core.windows.net /uploadsitecps /sites /18 /2021 /07 /Criacao-
de-unidades-do-CPS.xls)

Atos legais referentes aos cursos

CST em Agronegécio
Portaria CEE/GP

el Tipo e €8 o] G )
2023/02 Despacho 024/2023
2022/02 Portaria CEE/GP 565
2017/01 Portaria CEE/GP 223
2012/02 Portaria CEE/GP 482
2011/01 Portaria CEE/GP 136
2008/01 Parecer CEE 134,/2008

CST em Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas
Portaria CEE/GP

el Tipo Parecer CD (p/ reestruturagdo)
2022/02 Portaria CEE/GP 527
2017/01 Parecer 2731

CST em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas — ADS AMS

Portaria CEE/GP

el Tipo Parecer CD (p/ reestruturagdo)
2025/02 Parecer 23/2025
2022/02 Parecer 37155

CST em Gestdao Empresarial
Portaria CEE/GP

Data Tipo e €8 o] G )
2024/01 Portaria CEE/GP 14
2020/01 Portaria CEE/GP 101
2017/01 Portaria CEE/GP 55
2014/01 Parecer CD 044/2014
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CST em Sistemas para Internet

Portaria CEE/GP

el Tipo Parecer CD (p/ reestruturagéio)
2020/02 Portaria CEE/GP 217
2015/02 Portaria CEE/GP 363
2012/02 Portaria CEE/GP 430
2010/02 Portaria CEE/GP 321

lll. Composicao da Comissao Propria de Avaliagao (CPA)

A Comissdo Prépria de Avaliagdo da FATECPROF. JOSE CAMARGO — FATEC
JALESfoi instituida pela Portaria n° 056/2025, de 05 de maio de 2025, com mandato
até 25/04/2027, conforme ata da Congregagao (Anexo — ATAs de Aprovagdo dos

membros da CPA, registro de alteracdes e reunides da CPA).
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1. INTRODUCAO

A Fatec Prof. José Camargo — Fatec Jales possui a avaliagao institucional como
efetivo instrumento de gestdo. Por meio da avaliagdo tem-se condi¢cdes de reunir
apontamentos capazes de suscitar analises e discussdes possibilitando definir planos
de melhorias de forma continuada.

A Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao
Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3°, que a avaliagao institucional tem
por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua atuagéo, por meio de suas
atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes
dimensdes institucionais, consolidadas em cinco eixos, sempre objetivando evidenciar
os referenciais minimos de qualidade exigidos pela exceléncia de ensino que € um
dos pilares da pratica de todas as faculdades de tecnologias do Estado de S&o Paulo
vinculadas ao Centro Paula Souza.

Por meio do desenvolvimento do presente relatério, serdo apresentados os
dados e as informacbes referentes aos eixos, dimensdes e indicadores em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Fatec e em

consonancia com as diretrizes emanadas do Centro Paula Souza.

Alunos Matriculados (alunos CURSANDO e TRANCADOS)
(referéncia - fevereiro do ano vigente)
c Numero de
urso
Alunos
Agronegdcio 119
Analise e Desenvolvimento de Sistemas 207
AMS — Analise e Desenvolvimento de Sistemas 60
Gestao Empresarial 193
Gestao Empresarial - EaD 184
Sistemas para Internet 258
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» Detalhamento do corpo docente da Unidade de Ensino (informagdo PDI/PGA/RCPA/RAA)

Nome

Adriana de Souza
Colombo

Alessandra Manoel
Porto

Alexandre Aparecido
Bernardes

Andre Luis Zampieri
Mosca

André Zagato Gomes

Andrea Piranhe da
Silva

Andresa Caroline
Lopes de Oliveira
Anelisa Doretto
Freitas Furlan

Antonio Augusto
Fracaro

Carlos Alberto
Gongalves da Silva
Cristiano Pires
Martins

Cristina Tondato

Denise Pinheiro
Soncini da Costa

[Edilson Borghi]

[Edy Carlos Santos de
Lima]

[Evanivaldo Castro
Silva Junior]

[Fabiana Pupin
Masson Caravieri]

[Glaucia Alvarez
Tonin]

[Guilherme de
Morais]

Matricula

39.738

67.045
42.737
86.184

80.663

26.799

85.283

85.459

28.086

28.087

31.338

23.143

28.082

[82.209]

[28.088]

[47.613]

[42.735]

[28.083]

[82.534]

Céd. UE sede

171-Fatec Jales
-R-10

171-Fatec Jales
-R-10

171-Fatec Jales
-R-10
171-Fatec Jales
-R-10

171-Fatec Jales
-R-10

171-Fatec Jales
-R-10

171-Fatec Jales
-R-10
171-Fatec Jales
-R-10

171-Fatec Jales
-R-10

171-Fatec Jales
-R-10
171-Fatec Jales
-R-10

171-Fatec Jales
-R-10

171-Fatec Jales
-R-10

[171-Fatec Jales
- R-10]

[171-Fatec Jales
- R-10]
[171-Fatec Jales
- R-10]

[171-Fatec Jales
- R-10]

[171-Fatec Jales
-R-10]

[171-Fatec Jales
- R-10]

Titulagéo

O

Referéncia

Experiéncia Profissional

Docéncia  Néo docéncia
(anos) (anos)

17 6

33 22

27 18

0,5 15

9 15

11,7 8,5

9 6

14 10

26 25

32 6

23 20

20 34

20,5 6,7

[24] (35]

[22,9] [28]

[25] [18]

[25] [5]

[23] [9]

[20] (4]
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http://lattes.cnpq.br/508
7315402332371

http://lattes.cnpq.br/303
1388391440706
http://lattes.cnpq.br/316
1705472440927
http://lattes.cnpq.br/514
5516464991848
http://lattes.cnpq.br/550
5394761971354

http://lattes.cnpq.br/178
6834389373192

http://lattes.cnpq.br/694
1087950963470
http://lattes.cnpq.br/493
9666162415536

http://lattes.cnpq.br/007
0011355786180

http://lattes.cnpq.br/766
6529272169257
http://lattes.cnpq.br/989
5009551806492

http://lattes.cnpg.br/350
9015285905442
http://lattes.cnpq.br/084
5401584052044

[http://lattes.cnpq.br/08
23083842152970]

[http://lattes.cnpg.br/01
47854969179082]
[http://lattes.cnpg.br/09
29546853999475]

[http://lattes.cnpg.br/91
63172931826002]

[http://lattes.cnpg.br/35
48771007266558]

[http://lattes.cnpg.br/96
41503012936120]
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Nome

[Guilherme Soncini da
Costa]

[Gustavo Danilo
Pontel]

[Heitor Augusto
Murari Cardozo]
[Jefferson Antonio
Ribeiro Passerini]

[Jorge Luis Gregorio]

[Jussara Maria Tresso
Silva]

[Leandro Arthur
Pinto]

[Ligia Rodrigues
Prete]

[Lucas Rafael Passete
dos Santos]

[Marcelo Tadeu Boer]

[Marcia Andréa de
Melo Bio]

[Marcia Donizeth
Prete

[Marcio Antonio
Hirose Fedichina

[Marcos Antonio
Estremote]
[Marcos Cesar de
Carvalho]
[Marinalva da Silva
Talpo Boldrin]

[Rivelino Rodrigues]

[Rogério de Jesus
Ribeiro]

[Rogério Ledo Santos
de Oliveira]

[Selma Marques da
Silva Favaro]

[Sileno Marcos Araujo
Ortin]

[Silvio César Lopes]

[Tiago Ribeiro
Carneiro]

[Vitor Paulo Boldrin]

Administracao Central

Unidade do Ensino Superior de Graduacao

Matricula

[27.256]
[89.055]
[82.922]
[72.519]
[52.769]
[67.087]

[67.089]

[28.085]

[89.599]
[47.608]
[61.234]

[27.254]

[61.223]

[85.839]
[28.084]
[80.650]
[23.141]
[85.149]

[39.731]

[23.144]

[82.603]
[83.676]
[42.736]

[27.252]

Céd. UE sede

[171-Fatec Jales
-R-10]
[171-Fatec Jales
- R-10]
[171-Fatec Jales
-R-10]
[171-Fatec Jales
- R-10]
[171-Fatec Jales
-R-10]
[171-Fatec Jales
- R-10]

[171-Fatec Jales
-R-10]

[171-Fatec Jales
- R-10]

[171-Fatec Jales
-R-10]
[171-Fatec Jales
- R-10]
[171-Fatec Jales
-R-10]

[171-Fatec Jales
- R-10]

[171-Fatec Jales
-R-10]

[171-Fatec Jales
- R-10]

[171-Fatec Jales
- R-10]
[171-Fatec Jales
- R-10]
[171-Fatec Jales
-R-10]
[171-Fatec Jales
- R-10]

[171-Fatec Jales
-R-10]

[171-Fatec Jales
- R-10]

[171-Fatec Jales
-R-10]
[171-Fatec Jales
- R-10]
[171-Fatec Jales
-R-10]

[171-Fatec Jales
- R-10]

m < < Titulagéo

z =

T z =

~  Referéncia

Experiéncia Profissional

Docéncia  Néo docéncia
(anos) (anos)

(23] (36]
[0,2] [12]
(4] [20]
[15] [10]
(17] (27]
[25] (8]
[15] [25]
[25] [7]
(2] [12]
[33] (6]
[21] (33]
[25] (30]
(33] (28]
[23] [23]
(33] (12]
[23] [27]
(27] [40]
(18] [23]
[15] [25]
[21] [
(18] [16]
[27,6] [4]
(18] (18]
[24] [20]
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67789719854002]
[http://lattes.cnpq.br/79
68681167629613]
[http://lattes.cnpg.br/99
43634564351941]
[http://lattes.cnpq.br/37
76799279256689]
[http://lattes.cnpg.br/78
92597546236557]
[http://lattes.cnpq.br/77
71124114959365]

[http://lattes.cnpg.br/89
47450638463520]
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27472401119357]
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88460993815712]
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99081602792909]
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10356954266568]

[http://lattes.cnpg.br/15
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20646865505001]
[http://lattes.cnpg.br/96
32573339954482]
[http://lattes.cnpq.br/46
51038657013605]
[http://lattes.cnpg.br/03
43567636175554]
[http://lattes.cnpq.br/44
63325517242259]

[http://lattes.cnpg.br/89
85764905491681]

[http://lattes.cnpg.br/15
95512768633289]
[http://lattes.cnpg.br/54
89177176019735]
[http://lattes.cnpq.br/89
06225695990479]
[http://lattes.cnpg.br/27
95709562763501]
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& '§ Experiéncia Profissional
Nome Matricula Céd. UE sede E @ Curriculum Lattes (URL)
2 -{-: Docéncia Néo docéncia
= &  (anos) (anos)
[Welington Luis [171-Fatec Jales [http://lattes.cnpq.br/24
44 Codinhoto Garcia] 2B ) R-10] Mo a2 (1 14272271369299]
[Willian Guimaraes 298-Fatec [http://lattes.cnpg.br/51
435 Borges] [85.216] Barretos - R-09 M 1| [13] (3] 41738177224400]
* Titulacdo: D (Doutor), M (Mestre), E (Especialista), G (Graduado)

Organizagao do relatério:

i.  Identificacdo e dados gerais da Unidade de Ensino.

ii.  Metodologia

@ ™ o Qo o6 T

h.

Cronograma das atividades da CPA

Acbes de sensibilizagdo da comunidade académica
Identificacdo dos sujeitos da avaliagéo

Organizacéo dos instrumentos de coleta

Procedimentos para a coleta

Analise e discusséo dos dados da coleta

Organizacéo das medidas para composi¢cao do relatorio
Devolutiva dos resultados para a comunidade académica

iii.  Desenvolvimento

iv. Analis

e dos dados e agbées propostas (PGA)

v.  Consideracgées finais
vi. Anexo de ATAs
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2. METODOLOGIA

Para contribuir com a organizagdo da Comisséo Prépria de Avaliagdo de cada

Fatec, o Centro Paula Souza, por meio da Unidade do Ensino Superior de Graduagao

(Cesu), organizou a comissao da CPA Central, assumindo como centro organizativo

as atribuicdes que lhe competem, a saber:

VI

Contribuir com o planejamento, orientagdo e monitoramento dos procedimentos da
autoavaliagao Institucional das Fatecs;

Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de gestdo
materializado por meio do Plano de Metas, do Plano de Desenvolvimento
Institucional e do Plano de Gestao Anual, oferecendo subsidios para cada uma das
areas da administracdo central tomar as medidas corretivas e acbes de
melhoramento;

Elaborar o Relatério Global da Autoavaliagdo para os processos de
recredenciamento institucional.

Elaborar o cronograma da autoavaliagdo para as Fatecs, considerando o prazo de
31 de margo de cada ano para o protocolo dos relatérios da autoavaliagdo no
sistema e-MEC do Ministério da Educacéo.

Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das CPAs das
Fatecs no sistema e-MEC.

Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma extraordinaria
quando necessario.

Por meio da CPA Central e da Gestao Educacional da Cesu, cada Fatec recebe

o suporte necessario para sua CPA cumprir o que Ihe compete, conforme segue:

1.

Contribuir com o planejamento, elaboragdo, coordenagdo e monitoramento dos
processos de avaliagdo interna, apresentando o projeto de autoavaliagéo
Institucional que norteara todos os procedimentos de autoavaliagdo para a CPA
Central em consonancia com a equipe de Gestédo Educacional da Cesu.

Apoiar os processos internos de avaliago;

Sistematizar e prestar informagdes relativas as politicas de autoavaliagdo
institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e Estadual de Avaliagdo da
Educacao Superior, além de atender a demanda interna da Gestao Educacional da
Cesu e da CPA Central do Centro Paula Souza;

Constituir subcomissdes de avaliagao;

Constituir grupos tematicos ou focais voltados para a avaliagdo de cada uma das
dez dimensdes estabelecidas no artigo anterior;

Elaborar e analisar relatérios e pareceres, encaminhando-os a CPA Central;

Desenvolver estudos e analises, colaborando com os 6rgados proprios ou
terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de subsidios para
afixagado, o aperfeicoamento e a modificagdo da politica de avaliagéo institucional;

Acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliagdo com os
resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem como em outros
processos de avaliagao;

Aprovar seu proprio regulamento em consonancia com as diretrizes emanadas pela
CPA Central.

Relatério de Autoavaliagao Institucional
da Fatec — 2025/PARCIAL
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Os relatérios parciais e/ou integrais da autoavaliagdo deverédo ser elaborados com
periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central seguindo o cronograma de
planejamento apresentado nas orientagdes gerais e protocolados até 31 de margo de cada
ano. Ficando disponiveis para serem apreciados pela comissao de especialistas designada
pelo Conselho Estadual de Educacdo para a visita a Instituicdo em seu processo de

recredenciamento, conforme dispde a Deliberagdo do CEE 160/2018.

2.1. Cronograma das atividades da CPA

A partir desta estrutura a CPA da Fatec Prof. José Camargo — Fatec Jales para
cumprir o que lhe compete, durante o ano de 2025 elaborou o seguinte cronograma
de trabalho:

Atividades / Agoes
jan| fev | mar | abr | mai | jun | jul | ago | set | out | nov | dez

Reunides com a equipe gestora da UE para
sistematizacdo das agdes e composicdes de grupos
de trabalho.

Encontros da equipe CPA para organizar e
desenvolver estratégias de maneira integrada a X
partir da percepgao dos diferentes segmentos que
compdem a comisséo.

Sensibilizagéo para participagdo nos
procedimentos e coleta: Encontros com
representantes de turmas, lives, webinar,
informativos, site, entre outros, para alimentar a
cultura avaliativa da Fatec.

Organizacgéo dos procedimentos de coleta de
dados: elaboragéo das agdes voltadas para
estimular e monitorar a participagao de toda a
comunidade no preenchimento do formulario de
coleta.

Analise dos resultados — acolhimento dos dados da X
coleta e inicio dos procedimentos de analise.
Encaminhamento dos dados coletados para a
equipe gestora da UE, que recebe os dados faz a
analise e apresenta a justificativa e o Plano de
Gestado Anual com ag¢des de melhorias, e
encaminha para a CPA

Elaboragéo do relatério da CPA. X X

Envio do Relatério para a emissao do parecer da X
Cesu/DGE e apreciagado da CPA Central
Divulgagao dos resultados a comunidade X X X X
académica.

Conclusao do Relatério.
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2.2. Acgoes de sensibilizagao da comunidade académica

Para a efetivagdo do cronograma destaca-se algumas das ag¢des para a
realizagcao dos procedimentos de autoavaliagao.

Na Fatec Jales, as atividades de sensibilizacdo foram realizadas de forma mais
intensificada a partir de agosto de 2025, haja vista que essa énfase no més que
antecede a aplicagdo do Processo de Autoavaliacdo Institucional visa a
conscientizagdo da comunidade interna a respeito do ato de avaliar, sendo, por isso,
uma das etapas mais importantes do ciclo auto avaliativo gerenciado pela CPA.

Com o objetivo de ampliar o engajamento da comunidade académica no processo
avaliativo institucional e reforcar a importancia do WebSAl como instrumento de
gestao, planejamento e tomada de deciséo, a Fatec Jales desenvolveu um conjunto
articulado de agbes de sensibilizagdo ao longo do periodo de aplicagdo do
questionario.

Inicialmente, foram realizadas publicagées no site oficial e nas redes sociais da
instituicao, com orientagdes claras sobre a relevancia da avaliacéo, instru¢des de
acesso ao questionario e lembretes periddicos para estimular a participacdo. Esses
canais funcionaram como instrumentos de alcance amplo e continuo, garantindo
visibilidade as etapas do processo e sensibilizando estudantes, docentes e servidores,
como pode ser observado na figura 1.

Figura 1 - Publicagdo realizada nas redes sociais (institucional e dos cursos),
murais e site da Instituicdo de Ensino, visando a sensibilizacdo quanto a

realizacao dos procedimentos de autoavaliagao.
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Além disso, a instituicao promoveu apresentagoes detalhadas dos resultados das
avaliagoes de ciclos anteriores, evidenciando como as respostas da comunidade
académica foram efetivamente utilizadas para embasar decisdes da Direcdo e
aprimorar praticas institucionais. Ao demonstrar a aplicagdo concreta dos dados na
melhoria da infraestrutura, da gestéao e das atividades académicas, buscou-se reforgar

o carater formativo e participativo do WebSAI, como apresentado na figura 2.

Figura 2 - Informagéo disponivel no site da Instituicdo de Ensino, visando divulgar
informacgdes importantes da instituigdo, como o PDI, o Regimento e a CPA.

Relatdrio de Autoavaliagado Institucional
da Fatec — 2025/PARCIAL



B 35,0

GOVERNO
DO ESTADO

Centro
Faula Souza

Administracao Central

Unidade do Ensino Superior de Graduacao

< G O nttps//www.fatecjales.edu.br %) Ol @ -

. (17) 3624-3800 © (17) 99676-2867 3 fatecjales@fatecjales.edu.br

Fatec HOME PRINCIPAL v GRADUAGAO v PUBLICAGOES v NOTICIAS v SERVICOS v VESTIBULAR Q
Jales —_
Prof. José Camargo
Biblioteca
| MURAL Cadastro Instituigdo no e-MEC
\ Fatec
Agronegécio

LD o e —
Diretoria

s IV CITEE

&= Noite

cy . » Documentos > Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA >
_~ Gestao Empresarial :

BB noite | EaD
Sol

bre a FATEC PDI - Plano de Desenvolvimento

[82] Andlise e Institucional (2022-2026)

Desenvolvimento %5 _

de Sistemas
Manhd

X CURSOS J
s

i Portarias
- Gestaio e Negécios ados

- Informaggio e Comunicag@o ssentados
RAA Relatério Anual de Atividades (2022-

FORMATOS DOS TRABALHOS

Trabalho Completo (12 a 20 pégi ~ 2026)

javascript:void(0); Contato: sitefefa~ RESIMeNtos

A Diregéo e os Coordenadores de Curso também realizaram visitas presenciais as
turmas, conversando diretamente com os estudantes e explicando, de forma
transparente e acolhedora, a importancia da participacao de todos. Esses momentos
de dialogo reforgaram o compromisso institucional com uma cultura de avaliagéo
continua e ajudaram a criar um ambiente favoravel a participagéo.

Outro destaque foi a realizagdo do Dia D do WebSAl, uma acgéo estratégica em que
os docentes reservaram alguns minutos de suas aulas para que os alunos pudessem
acessar e responder ao questionario. Essa mobilizagdo simultanea garantiu que os
estudantes tivessem tempo dedicado para realizar a avaliacdo, contribuindo
significativamente para o aumento da taxa de resposta.

Somadas, essas acbes demonstram o empenho da Fatec Jales em valorizar a
participagdao da comunidade, fortalecer a cultura de autoavaliagao e promover
um ambiente institucional transparente, participativo e orientado para a

melhoria continua.

Nesse contexto, tais atividades de sensibilizacdo na Fatec Jales, conseguiram os

seguintes resultados:

v Despertar o interesse da comunidade académica para conseguir a adesao do

maximo de participantes para realizarem efetivamente a avaliagao institucional;
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v Orientar a comunidade académica acerca da necessidade e relevancia da avaliagcao

institucional;

v Informar a comunidade académica sobre a importancia da avaliagao no cotidiano

académico e como ocorre o processo de avaliacio;

v Chamar a atengéao dos segmentos em um periodo especifico da importancia de se

realizar a autoavaliagdo com consciéncia;

v Envolver a comunidade académica no processo de avaliagdo de modo que ela seja

a mais ampla e participativa possivel.

2.3. Identificagcao dos sujeitos da avaliagao

Foram aplicados os questionarios do WebSai a todos os segmentos
profissionais e estudantis da instituicdo compostos pelo corpo docente, corpo
discente, funcionarios do corpo técnico-administrativos e gestores

(Coordenadores de Curso e Diregédo) da Fatec Jales.

No total, foram 534 questionarios respondidos, sendo 170 pelo género
feminino e 364 pelo género masculino. Esses sujeitos, estratificados por eixo
tecnoldgico e por curso, dividem-se conforme tabelas 01 e 02:

Tabela 01 - Respondentes do WebSai conforme Eixo Tecnoldgico.

Eixo tecnolégico Quantidade %
Informagao e comunicagao 314 76,03
Gestao e negoécios 99 63,06
Recursos naturais 64 83,12

Tabela 02 - Respondentes do WebSai conforme Curso.
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Curso Quantidade %
Analise e Desenvolvimento de 121 76,10
Sistemas

Sistemas para Internet 162 78,64
Gestao Empresarial 99 63,06
Agronegécio 64 83,12
AMS - Analise e Desenvolvimento de 31 64,58
Sistemas

Ja, quando separados pelos segmentos profissionais, temos os indices
apresentados na tabela 03:

Tabela 03 - Respondentes do WebSai

Segmento Quantidade %
Discentes 477 73,72
Docentes 41 100
Corpo Técnico-Administrativo 16 100
Total 534 75,85

Conforme pode ser observado na tabela 03, todos os sujeitos dos
segmentos docentes e corpo técnico administrativo responderam aos
questionarios. Entre os alunos, eram esperados 647 questionarios respondidos,
contudo, foram obtidos 477, totalizando 73,72% de respondentes discentes.
Diante de tal cenario, num contexto geral, esperava-se que a Fatec Jales tivesse
um montante geral de 704 respondentes, atingindo, no entanto, 534

respondentes, ou seja, 75,85% de questionarios respondidos.
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Ressalta-se que a Fatec Jales, tinha como meta o numero de 493
respondentes, onde ela fora superada no dia 03/10/2025 por volta das 17h50.

2.4. Organizacao dos instrumentos de coleta

Desde 1997 o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em buscar
indicadores para gerar melhoria de seus servigos criou o Sistema de Avaliagao
Institucional (SAI), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de Ensino Técnico
no nivel médio) e, em 2000, nas Fatecs, seguindo os mais rigorosos critérios
estatisticos. Sendo os instrumentos elaborados e preenchidos em formularios
impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulario
de papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo
de avaliagcdo. Desde entdo, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e

o SAl passou a ser chamado de WebSAl.

Para que as Fatecs tivessem apenas um instrumento que pudesse contemplar
as 10 dimensdes dentro dos 5 eixos avaliativos, a partir da criagcdo da comissao da
CPA Central a AAl em parceria com a CESU, por meio de uma equipe qualificada,
reorganizou a elaboragdo dos Instrumentos adequando-os em torno dos 5 eixos

avaliativos:

Os formularios foram semelhantes na estrutura para cada categoria de
respondentes (servidores e discentes). Somados todas as respostas envolvendo

todos os Eixos e Dimensdes, temos o seguinte cenario:

Estrutura do formulario de acordo com a categoria dos respondentes

Quadro 1 — Considerando as respostas do Corpo Técnico Administrativo:
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Distribuicdo por Respostas

Alternativa vRespostas % Alternativa
A-Excelente 229 51,12%
B-Bom 159 35,49%
C-Regular 47 10,49%
D-Ruim 9 2,01%
E-Muito Ruim 2 0,45%
F-Nao sei responder 2 0,45%
Total 448 100,00%

Quadro 2 — Considerando as respostas dos Docentes:

Distribuicao por Respostas

Alternativa vRespostas % Alternativa
A-Excelente 734 40,69%
B-Bom 731 40,52%
C-Regular 220 12,20%
D-Ruim 69 3,82%
E-Muito Ruim 32 1,77%
F-Nao sei responder 18 1,00%
Total 1.804 100,00%

Quadro 3 — Considerando as respostas dos Discentes:
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Distribuicao por Respostas

Alternativa vRespostas % Alternativa
B-Bom 7.047 41,04%
A-Excelente 4.655 27,11%
C-Regular 3.034 17,67%
F-N&o sei responder 1.117 6,50%
D-Ruim 806 4,69%
E-Muito Ruim 513 2,99%
Total 17.172 100,00%

2.5. Procedimentos para a coleta

A AAl disponibilizou o acesso ao sistema de coleta (WebSAl) a partir de 08 de
setembro de 2025 ficou disponivel para o preenchimento da comunidade do dia 03 de
outubro de 2025. Para favorecer a participacdo da comunidade durante este periodo
a CPA e Direcao da FatecProf. José Camargo — Fatec Jales, fez o acompanhamento
da participagdo de cada segmento, realizando agdes para sensibilizagdo continua
para a participagcao da comunidade académica, a saber:

i. <Sensibilizagdo permanente durante o periodo em que o sistema de coleta esteve
vigente, conscientizando todos os sujeitos avaliados quanto a importadncia dessa
avaliacdo e da participagao massiva de todos>;

ii. <Uso de alguns minutos das aulas para que os alunos fossem orientados quanto ao
acesso ao sistema WebSai e pudessem participar dessa avaliagdo>;

iii. <Uso das redes sociais e site institucional para divulgacéo deste processo de avaliagdo>;

iv. <Abordagens pontuais, individuais para que todos pudessem participar>;

2.6. Analise e discussao dos dados da coleta
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Os dados coletados por meio do WebSai foram disponibilizados a partir do dia
10 de outubro de 2025.

ApOs a discussao e analise dos dados a equipe gestora da FatecProf. José
Camargo — Fatec Jales preencheu o Quadro sintese com as fragilidades e
potencialidades de cada um dos cinco eixos avaliativos e as agbes de melhoria,
subsidiando a elaboragdo do Plano de Gestado Anual (PGA) para o ano de 2026. O
quadro sintese foi encaminhado para a CPA que o inseriu no relatério de
Autoavaliacao Institucional.

2.7. Organizacao das medidas para composi¢ao do relatério

Apos o processo de elaboragédo do Plano de Gestado Anual (PGA), efetuou-se
o preenchimento dos quadros de acgdes propostas, com o apontamento das medidas
de melhoramento e respectivos prazos, em consonancia com o PGA. Os quadros
apresentados, foram condensados no capitulo 4 deste relatorio, refletindo o
planejamento da Unidade de Ensino a partir dos indicadores observados em cada eixo

avaliativo.

2.8. Devolutiva dos resultados para a comunidade académica

Apos a apresentacgéo do relatorio para a Diregao da Fatec.Prof. José Camargo
— Fatec Jales, foram organizadas as formas de divulgagdo dos resultados e
apresentacao das acdes provenientes do processo de autoavaliagdo, permitindo o
desenvolvimento institucional.

A devolutiva dos resultados para os segmentos avaliados visa oportunizar e dar
publicidade a toda a comunidade académica dos resultados obtidos via WebSai. Para
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tal, a Fatec Jales, utilizar-se-a dos diversos meios para publicagao, tais como: redes
sociais, murais, e-mail a comunidade académica, divulgagdo dos resultados na
reunido de congregagao, entre outros. Os resultados disponibilizados na forma de
relatérios oficializam os dados coletados e analisados e serao posteriormente
utilizados pelos gestores de cada curso na tomada de decisdo, bem como pelos
demais segmentos da comunidade académica. Os resultados também serdo
disponibilizados para os gestores da area administrativa visto que envolve questdes
relacionadas a infraestrutura, informatica e setores de atendimento ao aluno. A
divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo ocorrera por meio de reunides de
colegiado, midias internas (Figura 4) e murais. Uma verséao digital sera adicionada,
além do portal e-MEC.

Figura 4 - Site da Fatec Jales com informacdes da CPA

< C 6 https://www.fatecjales.edu.br/menu-principal/documentos/cpa-relatorios/cpa-relatorio-2020 Ay 3 :'
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3. DESENVOLVIMENTO

Considerando os instrumentos da autoavaliagao, estruturados a partir das 10 dimensdes previstas
no art. 32 da Lei n? 10.861 (SINAES), nesta parte do relatéorio, a CPA devera apresentar as
informacgodes que foram coletadas, a partir da organizagao de 5 eixos, que articulam as 10 dimensGées,
conforme disposto na Nota Técnica INEP n2 065, como segue:

3.1. Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliagdo

EIXO 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensao

SINAES |8

APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS NO EIXO

Para o Corpo Técnico Administrativo:

25
| 52,08%
20
4167%

1625%

C-Regular B-Bom A-Excelente

Para os Docentes:

58
|47,15%
46
37,40%

14
11,38%

14.07%

D-Ruim C-Regular B-Bom A-Excelente

Para os Discentes:

313
13281%
241
204 | 25,26%
121,38%
13
| 11,84%
57

26 |5.97%
1273%
|

E-Muito Ruim D-Ruim A-Excelente C-Regular F-Nao sei B-Bom
responder
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A Comisséo Prépria de Avaliagdo (CPA) da Fatec Jales, por meio da aplicagdo do
questionario WebSai, buscou compreender a percepcdo do Corpo Técnico-
Administrativo, dos Docentes e dos Discentes em relagdo ao Planejamento e a
Avaliagao Institucional. Os resultados obtidos evidenciam um cenario positivo de
reconhecimento das ag¢des institucionais e apontam oportunidades para o
aprimoramento dos processos de planejamento e divulgacédo das metas da institui¢cao.

Entre o Corpo Técnico-Administrativo, observou-se que 52,08% dos respondentes
avaliaram o eixo como Excelente, e 41,67% como Bom, demonstrando elevado nivel
de satisfacdo e alinhamento as praticas de gestdo e planejamento implementadas.
Esse resultado reflete a eficiéncia dos processos administrativos e o
comprometimento dos servidores com o desenvolvimento institucional.

No grupo Docente, a percepcado também foi amplamente favoravel, com 47,15%
classificando o eixo como Excelente e 37,40% como Bom. Esses indicadores
reforgam que o corpo docente reconhece a importancia das agdes de planejamento e
entende que a avaliagdo institucional tem contribuido para o fortalecimento das
politicas académicas, de ensino e de gestéo.

Ja entre os Discentes, observa-se uma distribuicdo mais equilibrada, com 32,81%
avaliando como Bom e 25,26% optando por “Nao sei responder”. Esse dado revela a
necessidade de intensificar agdes de sensibilizagao e comunicagao sobre o papel
da CPA e o funcionamento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), de
forma que os alunos compreendam como as avaliagdes impactam o aprimoramento
dos cursos e da instituicdo como um todo.

Diante desse cenario, a CPA recomenda que sejam realizadas atividades de
divulgagao e esclarecimento junto a comunidade académica, abordando o que € o
PDI, suas metas e a forma como os resultados do WebSai subsidiam o planejamento
estratégico da Fatec Jales. Essa acdo visa consolidar uma cultura de avaliagéo
participativa e consciente, estimulando o envolvimento de todos os segmentos
institucionais no processo de melhoria continua.

Em sintese, os resultados obtidos neste eixo evidenciam avangos significativos no
reconhecimento do planejamento institucional e demonstram que a Fatec Jales vem
consolidando uma gestao pautada em indicadores, metas e resultados, reforgando o
compromisso da instituicdo com a qualidade académica e administrativa.
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3.2. Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional

Dimensao

SINAES |1€3

APRESENTAGCAO DAS PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS NO EIXO

Para o Corpo Técnico Administrativo:

34
| 70,83%

13
| 27,08%

1

C-Regular B-Bom A-Excelente

Para os Docentes:

76
| 61,79%

39
131,71%

3 5
| 2,44% [4,07%
|
C-Regular D-Ruim B-Bom A-Excelente
Para os Discentes:
571
| 39,90%
324
258 | 22,64%
178 | 18,03%
| 12,44%
7
29 | 4,96%
| 2,03%
— N

E-Muito Ruim D-Ruim F-Nao sei C-Regular  A-Excelente B-Bom

responder
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O Eixo 2 tem como foco a analise do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
e a verificagdo da coeréncia existente entre esse documento e as agdes
implementadas pela Fatec Jales nas diversas vertentes de sua atuagdo — ensino,
pesquisa, extensdo e gestao. Alem disso, busca compreender de que forma a
instituicdo vem se inserindo socialmente, promovendo inclusao, desenvolvimento
econémico e social, sempre orientada por sua missao, propositos e metas
estratégicas.

Os resultados obtidos por meio da aplicagédo do questionario WebSai demonstram
que a Fatec Jales vem consolidando uma cultura de planejamento participativo e de
coeréncia entre as diretrizes do PDI e as a¢des executadas.

No Corpo Técnico-Administrativo, observa-se que 70,83% dos respondentes
avaliaram o desenvolvimento institucional como Excelente, enquanto 27,08% o
classificaram como Bom, e apenas 2,08% como Regular. Esse resultado revela um
alto grau de alinhamento entre as atividades administrativas e o PDI, refletindo o
comprometimento da equipe técnica com as metas institucionais e a eficiéncia dos
processos de gestao.

Entre os Docentes, a percepgao também é bastante positiva: 61,79% avaliaram o
eixo como Excelente e 31,71% como Bom, enquanto apenas 4,07% o consideraram
Ruim e 2,44% Regular. Essa avaliagdo reforga o entendimento de que o corpo
docente reconhece o PDI como um instrumento norteador das politicas de ensino e
gestdo, compreendendo sua importancia para o fortalecimento da instituicdo e para o
aprimoramento dos cursos ofertados.

Ja entre os Discentes, a percepcao € mais distribuida: 39,90% avaliaram o eixo como
Bom e 22,64% como Excelente, totalizando mais de 60% de avaliagbes positivas.
Entretanto, 18,03% classificaram como Regular, 4,96% como Ruim e 2,03% como
Muito Ruim, enquanto 12,44% afirmaram nao saber responder. Esse cenario indica
que, embora os alunos percebam avancos institucionais, ainda ha a necessidade de
ampliar a comunicacgao e a sensibilizagao sobre o que é o PDI, sua funcéo e os
resultados concretos que ele proporciona a comunidade académica.

Dessa forma, a CPA recomenda a intensificacdo de agoes de divulgagao, formagao
e participagao, como rodas de conversa, murais informativos, campanhas digitais e
momentos de integragcdo, de modo a aproximar os discentes e demais publicos da
compreensao do papel estratégico do PDI na condugédo das agdes da Fatec Jales.

Em sintese, o Eixo 2 evidencia que a Fatec Jales vem evoluindo de forma
consistente na coeréncia entre seu planejamento institucional e as praticas
académicas e administrativas, fortalecendo o compromisso da instituigdo com o
desenvolvimento regional, a inclusdo social e a qualidade do ensino. O avango
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percebido neste eixo reforca a maturidade institucional da Fatec Jales e o
envolvimento crescente de seus diferentes segmentos na construgao e execugao
do PDI, garantindo a sustentabilidade e a continuidade das agbes que traduzem a
missao institucional.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (Ano 2022 — Ano 2026) foi um dos principais
documentos que nortearam as agdes da Fatec Prof. José Camargo — Fatec Jales:
tratou-se de um documento que se caracterizou como uma identidade da Instituicéo,
definindo, dentre outros, sua filosofia de trabalho, miss&o, estratégias, objetivos,
estrutura e diretrizes pedagogicas, algo a ser continuado no PDI para os anos de 2022
—2026.
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3.3. Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

EIXO 3 — Politicas Académicas

Dimensao

SINAES |24¢€9

APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGCOES COLETADAS NO EIXO

Para o Corpo Técnico Administrativo:

50
| 62,50%

24
| 30,00%
6
| 7,50%
C-Regular B-Bom A-Excelente
Para os Docentes:
253
o
— | 47,47%
| 39,40%
51
5 s - 19,57%
10,56% | 0,94% | 2,06%
F-Nao sei  E-Muito Ruim D-Ruim C-Regular B-Bom A-Excelente
responder
Para os Discentes:
3.157
| 41,37%
2.489
|32,61%
1.170
| 15,33%
417
153 20 | 5,46%
| 2,00% 3.22% :
meeeeees NS _
E-Muito Ruim D-Ruim F-N&o sei C-Regular  A-Excelente B-Bom
responder
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O Eixo 3 abrange as Politicas Académicas e compreende as dimensdes
relacionadas as Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao (Dimenséao 3),
a Comunicagao com a Sociedade (Dimensao 4) e a Politica de Atendimento aos
Discentes (Dimensao 9). O objetivo € avaliar de que forma essas politicas tém sido
implementadas e como se articulam entre si para promover o desenvolvimento
académico, social e institucional da Fatec Jales, em consonancia com as diretrizes do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Os resultados obtidos na avaliagcdo do WebSai evidenciam que a Fatec Jales vem
fortalecendo suas politicas académicas e aprimorando os mecanismos de integragao
entre ensino, pesquisa, extensao e comunicacgao institucional.

Entre o Corpo Técnico-Administrativo, os resultados mostram 62,5% de avaliacbes
classificadas como Excelente, 30% como Bom e 7,5% como Regular. Esse cenario
demonstra uma percepc¢ao bastante positiva da atuacgao institucional, especialmente
no que diz respeito ao suporte técnico e administrativo prestado as atividades
académicas, indicando que os servidores reconhecem avangos na gestdo e na
operacionalizacao das politicas voltadas ao ensino e atendimento discente.

No grupo Docente, 47,47% avaliaram o eixo como Excelente, 39,4% como Bom e
9,57% como Regular, enquanto percentuais reduzidos indicaram avaliagdes
negativas (0,94% Muito Ruim e 2,06% Ruim). Esse panorama reforga a consolidagao
das politicas académicas na Fatec Jales, especialmente no que tange a valorizag&o
das praticas de ensino e a ampliacdo das oportunidades de extensao e pesquisa,
aspectos que contribuem para o fortalecimento do perfil formativo dos cursos e para
a integracdo com a sociedade.

Entre os Discentes, verifica-se uma percep¢ao igualmente positiva: 41,37% avaliaram
o0 eixo como Bom e 32,61% como Excelente, representando mais de 70% de
avaliacbes favoraveis. Entretanto, 15,33% classificaram como Regular, 5,46%
afirmaram nao saber responder, e percentuais menores consideraram o eixo Ruim
(3,22%) ou Muito Ruim (2%). Esses resultados indicam reconhecimento por parte dos
alunos da efetividade das politicas académicas, mas também apontam a necessidade
de ampliar a comunicagao sobre as acdes de pesquisa, extensao e atendimento
estudantil, para que os discentes compreendam melhor a abrangéncia e os impactos
dessas iniciativas.

A analise geral revela que a Fatec Jales vem evoluindo significativamente na
integracao entre ensino, pesquisa e extensao, fortalecendo também sua politica
de comunicacéo institucional e aprimorando os mecanismos de atendimento e apoio
aos estudantes. Esse processo demonstra o compromisso da instituicdo com a
qualidade académica, a incluséo e a formacao integral de seus discentes.
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Como acao de aprimoramento, a CPA recomenda a continuidade e o fortalecimento
das iniciativas de divulgagao e engajamento discente, ampliando os espagos de
participagdo e o acesso as informagdes sobre projetos, editais e programas
institucionais. Além disso, recomenda-se a manutencédo de politicas de incentivo a
formagao docente e ao envolvimento técnico-administrativo em agdes integradas de
ensino e extensao.

Em sintese, o Eixo 3 evidencia que a Fatec Jales vem consolidando suas Politicas
Académicas de forma coerente, participativa e alinhada ao seu PDI, reafirmando seu
compromisso com a exceléncia no ensino, a inovagao, a responsabilidade social
e o desenvolvimento regional.
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3.4. Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Dimensao 6: Organizagao e Gestao da Instituicao
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

EIXO 4 — Politicas de Gestao

Dimensao

SINAES |>:6€10

APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS NO EIXO

Para o Corpo Técnico Administrativo:
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O Eixo 4: Politicas de Gestao tem como objetivo analisar o desenvolvimento das
politicas de pessoal, a organizagao e gestao da instituicao, além dos aspectos
relacionados a sustentabilidade financeira da Fatec Jales. A analise deste eixo &
fundamental para compreender como a instituicdo vem estruturando seus processos
administrativos, sua politica de recursos humanos e suas estratégias de gestéo
voltadas a garantia de um desenvolvimento sustentavel, alinhado ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

Os resultados obtidos a partir da aplicagcdo do WebSai demonstram que a Fatec Jales
tem construido um ambiente administrativo e organizacional consistente, com
reconhecimento significativo por parte de servidores, docentes e discentes, embora
ainda existam oportunidades de aperfeicoamento na comunicagao e no fortalecimento
das politicas de pessoal.

O Corpo Técnico-Administrativo avaliou o eixo com 51,39% de Excelente e 33,33%
de Bom, totalizando mais de 84% de avaliagbes positivas. Apenas 11,11%
classificaram como Regular, e percentuais muito reduzidos atribuiram as avaliagdes
Ruim (2,78%) ou N&o Sei Responder (1,39%).

Esses numeros evidenciam que os servidores reconhecem avangos nas politicas de
pessoal, no suporte institucional e nas condicbes de trabalho. Os indicadores
sugerem que a Fatec Jales tem promovido a¢des importantes no que diz respeito ao
apoio administrativo, atendimento as necessidades dos setores, capacitagao
profissional e qualidade de vida no ambiente de trabalho.

Essa percepcéo positiva indica que o corpo técnico-administrativo se sente acolhido
e respaldado pela gestdo, especialmente em relagdo a comunicagao interna, ao
suporte pedagogico indireto e ao funcionamento eficiente dos setores que d&o
sustentagao a atividade-fim da instituigéo.

Ja, entre os docentes, o eixo recebeu 40,38% de avaliagbes Bom e 39,02% de
Excelente, totalizando quase 80% de respostas positivas. Apenas uma minoria
avaliou o eixo como Muito Ruim (1,90%), Ruim (2,71%) ou Regular (14,09%).

A analise demonstra que os docentes reconhecem esforgos institucionais em areas
como:

e Planos de carreira e progressao docente dentro do Centro Paula Souza;

 Programas de formagao continuada, promovidos pelo CPS e por iniciativas
internas;

» Suporte pedagdgico e infraestrutura para o desenvolvimento das atividades
de ensino;
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e Funcionamento dos colegiados, NDEs, Conselho de Curso, Congregacao e
demais instancias decisérias, percebidas como espacos de dialogo e
representatividade.

O nivel de satisfacdo docente aponta que a Fatec Jales tem estabelecido praticas
administrativas que contribuem diretamente para a qualidade do ensino, fortalecendo
a articulagao entre politicas de gestao, politicas académicas e metas institucionais.

Os discentes atribuiram ao eixo 44,29% de Bom e 27,25% de Excelente, totalizando
mais de 70% de percepg¢des positivas. Contudo, também se observa:

e 14,05% Regular
e« 11,32% Nao Sei Responder
e Pequenos percentuais para Ruim (1,89%) e Muito Ruim (1,21%)

Essa distribuicdo indica que, embora os estudantes reconhegam avangos na gestao
institucional, existe ainda um grupo consideravel que ndo compreende totalmente as
politicas de gestdo e seus impactos diretos na vida académica. Isso € comum, pois
muitos processos do Eixo 4 atuam nos bastidores institucionais (atividade-meio).

Os bons indices refletem satisfagdo discente com:

o funcionamento dos setores administrativos;

o atendimento nas secretarias e coordenacgoes;

e comunicagao institucional;

o transparéncia na conducgao das decisées administrativas;

e suporte financeiro e estrutural que viabiliza as atividades académicas.

Ja o percentual de “Ndo Sei Responder’ sinaliza a necessidade de ampliar a
comunicagao com os estudantes sobre gestao, politicas de pessoal e processos
institucionais.

A anadlise integrada do Eixo 4 evidencia que a Fatec Jales apresenta gestao
organizada, responsavel e comprometida com o desenvolvimento sustentavel,
refletida nos seguintes aspectos:

1. Politicas de Pessoal
A autoavaliagdo aponta reconhecimento as agdes voltadas para:

e apoio e atendimento aos servidores;

e participagcdo em cursos e capacitagdes;

e condi¢des de trabalho adequadas;

« valorizagdo profissional no ambito da instituic&o;

e comunicagao clara e eficiente entre gestao e equipes.
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Os resultados sugerem que a instituicdo oferece suporte que contribui para a
motivacao e o desempenho de servidores e docentes, promovendo impacto positivo
na qualidade do ensino.

2. Organizacédo e Gestéo da Instituicdo

O funcionamento das instancias colegiadas — Congregacgao, Colegiados de Curso,
Nucleo Docente Estruturante (NDE) — foi percebido como adequado e
representativo, refletindo:

e processos decisoérios democraticos;

e alinhamento com o PDI;

e participagao ativa de diferentes segmentos da comunidade académica;
« articulagdo entre gestao e politicas académicas.

A organizagao interna é vista como eficaz, contribuindo para uma boa articulagéao
entre atividades meio e fim.

3. Sustentabilidade Financeira

Embora nem sempre plenamente visivel ao publico discente, os resultados indicam
confianga da comunidade académica na capacidade da instituicdo de:

e manter suas atividades;

e garantir investimentos estruturais;

e promover melhorias continuadas;

e planejar financeiramente seus projetos de forma responsavel.

A percepgao geral € que a Fatec Jales mantém um modelo de gestdo sustentavel,
transparente e alinhado as necessidades institucionais.

Sendo assim, sintetizando a analise, o Eixo 4 demonstra que a Fatec Jales:

e possui politicas de gestao consolidadas e reconhecidas pelos diferentes
segmentos;

o apresenta boa articulagao entre politicas de pessoal, gestao institucional
e sustentabilidade financeira;

e adota praticas administrativas que fortalecem a qualidade do ensino e
garantem o funcionamento eficaz dos setores;

« mantém processos participativos e representativos por meio das instancias
colegiadas;

e avanca continuamente na valorizacdo de servidores e docentes, por meio de
apoio e capacitacao.
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As recomendacgdes da CPA, portanto, incluem:

o ampliar a divulgacéo das agdes de gestao para os discentes;

« intensificar programas de formagao continuada para servidores e docentes;

o fortalecer mecanismos de comunicacao interna;

e continuar garantindo a sustentabilidade financeira por meio de planejamento
estratégico rigoroso.
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3.5. Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Para o Corpo Técnico Administrativo:
35
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O Eixo 5 aborda as condi¢cdes de infraestrutura fisica da Fatec Jales, avaliando se
0S espacgos, equipamentos, laboratorios, salas de aula, areas administrativas e demais
ambientes atendem adequadamente as necessidades das atividades de ensino,
pesquisa, extensao e gestao. Trata-se de um eixo essencial para compreender em
que medida a instituicdo dispde de recursos fisicos capazes de garantir o pleno
desenvolvimento das praticas académicas e administrativas.

Os resultados do WebSai indicam percepgdes equilibradas entre os segmentos
avaliados, com predominancia de avaliacbes positivas, embora também revelem
pontos de atengdo que devem orientar o planejamento institucional.

O segmento técnico-administrativo apresentou 43,75% de avaliagoes Bom e 28,75%
de Excelente, totalizando mais de 72% de satisfacdo. As avaliagbes intermediarias
(18,75% Regular) e negativas (6,25% Ruim e 2,50% Muito Ruim) revelam que,
embora a percepcgdo geral seja positiva, ha demandas pontuais relacionadas a
espacos fisicos, instalagdes ou equipamentos que ainda requerem ajustes.

Esses servidores, por atuarem diretamente nos setores administrativos e de apoio,
conseguem perceber com clareza aspectos como:

funcionamento e organizag&o dos espagos administrativos;
manutencgao predial;

disponibilidade de equipamentos;

ergonomia e conforto no ambiente de trabalho.

Os indices positivos demonstram que a Fatec Jales vem garantindo estrutura
adequada aos processos administrativos, mas também evidenciam a necessidade de
pequenas melhorias e manutengdes continuas.

Entre os docentes, predominam avaliagbes Bom (44,09%) e Excelente (27,39%),
totalizando mais de 71% de percepgdes positivas. As avaliagdes Regular (16,89%) e
negativas (6,38% Ruim e 3,75% Muito Ruim) indicam que os professores identificam
avancos, mas também desafios relacionados a adequagcdo dos ambientes
académicos.

Os docentes costumam avaliar com rigor aspectos como:

e qualidade das salas de aula;

e recursos didaticos disponiveis;

o funcionamento dos laboratorios;

» climatizacédo, iluminagéo e acustica;

« disponibilidade de tecnologia aplicada ao ensino;
e seguranca e manutencédo predial.
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Os dados revelam que, embora a estrutura seja considerada satisfatéria pela maior
parte dos professores, ainda existem necessidades de modernizagdo ou ampliagéao
em alguns espagos académicos, especialmente laboratorios e salas especificas.

Na mesma linha dos docentes, os discentes apresentaram uma percepc¢ao positiva
semelhante: 39,81% de Bom e 21,36% de Excelente, somando mais de 61% de
avaliacdes favoraveis. No entanto, observa-se também um percentual significativo de
avaliacdes intermediarias (22,06% Regular) e negativas (8,76% Ruim e 6,50% Muito
Ruim), além de 1,51% que nao souberam responder.

Os estudantes tendem a avaliar de forma mais ampla aspectos como:

o conforto das salas de aula;

o funcionamento dos laboratérios;

e acesso a biblioteca;

o disponibilidade de computadores e equipamentos;
e estrutura de convivéncia;

e acessibilidade;

e manutencdo do prédio e areas externas.

A maior presenca de avaliagcbes Regulares ou negativas sugere que parte dos
estudantes percebe a necessidade de aprimoramentos em ambientes diretamente
ligados a experiéncia de aprendizagem, como climatizagao, mobiliario, equipamentos
didaticos e espacos de estudo.

Ao se fazer a analise integrada dos trés segmentos, percebe-se que a Fatec Jales
dispde de infraestrutura fisica globalmente satisfatéria, permitindo a realizagdo das
atividades académicas e administrativas com qualidade. Entretanto, também aponta
areas que necessitam de manutencdo continua, modernizacdo ou ampliagao,
incluindo:

« atualizagdo de laboratorios de informatica e tecnoldgicos;
« manutencio e adequacgao das salas de aula;

o melhorias na climatizagéo e iluminacgao;

e expansio de espacgos de convivéncia e estudo;

e renovacao de mobiliarios;

o adequacdbes de acessibilidade;

e investimentos em equipamentos para praticas de ensino.

Esses pontos s&o essenciais para garantir que a instituicdo acompanhe a evolugao
das demandas académicas e mantenha seus ambientes sempre alinhados as
necessidades dos cursos e dos perfis de aprendizagem dos estudantes.
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Sintetizando a analise, o Eixo 5 demonstra que:

A infraestrutura atual atende de maneira satisfatéoria as necessidades
institucionais.

Ha reconhecimento por parte dos trés segmentos de que a Fatec Jales
oferece boas condigdes para ensino, gestao e extenséo.

Contudo, a instituicdo precisa dar continuidade ao processo de manutengao
preventiva, modernizagao tecnolégica e ampliagao de espagos, a fim de
atender plenamente as demandas académicas em crescimento.

A CPA recomenda, portanto:

1.
2.
3

Investimentos continuos na atualizacao dos laboratérios e equipamentos;
Ampliacédo de espagos de estudo e convivéncia;

Refor¢co nas politicas de manutencao predial e modernizagcdo de salas de
aula;

Maior divulgagdo das agdes de melhoria da infraestrutura, para reduzir o
percentual de avaliagdes negativas ou de desconhecimento, especialmente
entre os discentes.
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4. ANALISE DOS DADOS DE 2025 E ACOES PROPOSTAS

(neste item € apresentada a analise, os quadros podem ser precedidos de um breve texto, apresentado o processo de analise e os pontos
centrais trabalhados

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES (SITUACOES PROBLEMA) e

AGOES PLANEIADAS (MTIAR AS FRAGLIDADESE/OU GOS0 FA
Desconhecimento discente sobre o PDI Campanha “Conhecga o PDI” 12 trim/2026
Baixa participacao discente na avaliacao Encontros semestrais da CPA com alunos 12 e 32 trim/2026
Comunicacao limitada sobre resultados Criar painel digital de resultados 22 trim/2026
Linguagem técnica de dificil compreensdo Producdo de videos explicativos 22 trim/2026
Falta de devolutivas claras Relatérios trimestrais da CPA Trimestral/2026
Engajamento forte dos servidores Intensificar reunides com setores Todo 2026
Alinhamento administrativo ao planejamento Criar indicadores visuais 22 trim/2026
Cultura de avaliacao consolidada Criar a Semana da Avaliacao Institucional 42 trim/2026
Ferramentas consolidadas (WebSai) Treinamentos sobre uso de dados 32 trim/2026
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES (SITUACOES PROBLEMA) e

CODIGO PGA DA

POTENCIALIDADES ACOES P;_Ic_’l_\’l:_li'\;lé’[__)l/c\; ’(?MAZC;,;I;_ éﬁci:flgil\_l)[l,;f.\sDEs E/OU AcAo PRAZOS
)

Baixo conhecimento discente sobre o PDI Oficinas sobre PDI 12 trim/2026
Pouca divulgacao das acdes de extensao Criar vitrine digital de projetos 22 trim/2026
Alto alinhamento de servidores ao PDI Boletim “PDIl em Agéo” Mensal/2026
Projetos extensionistas pouco visiveis Forum anual de Extensdo 42 trim/2026
Falta de monitoramento continuo do PDI Implementacao de sistema de monitoramento Até dez/2026
Insercao regional crescente Ampliar parcerias com setor produtivo Todo 2026
Participacdo discente limitada Inclusdo formal de alunos em comissdes 22 trim/2026
Necessidade de maior didlogo institucional Realizar pesquisas de percepcao 12 e 32 trim/2026
Responsabilidade social a ampliar AcOes semestrais voltadas a comunidade Semestral/2026
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

FRAGILIDADES (SITUACOES PROBLEMA) e 5
POTENCIALIDADES ACOES PLANEJADAS (MITIGAR AS FRAGILIDADES E/ OU
INTENSIFICAR AS POTENCIALIDADES)

CODIGO PGA DA
AGAO PRAZOS

zigtjé(r:lneic:t:nhecimento discente sobre politicas Workshops explicativos 10 e 39 trim/2026
Baixa divulgacdo de pesquisa/extensdo Criar catalogo de oportunidades 22 trim/2026
Atendimento discente em aperfeicoamento Capacitacdo continua da secretaria Todo 2026
Integracao ensino—pesquisa—extensao limitada Projetos integradores Todo 2026
zzar';eén:;:c;nhecimento docente das politicas Incentivo a grupos de pesquisa 12 semestre/2026
Comunicac¢do académica pouco explorada Campanhas sobre programas institucionais 32 trim/2026
Presenca de avaliacdes Regulares Rodas de conversa com coordenacdes Trimestral/2026
AcOes pedagdgicas pouco visiveis Calendario anual académico 12 trim/2026
Baixa participacdo discente em a¢des académicas | Campanha “Participe da Extensdo!” 42 trim/2026
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

FRAGILIDADES (SITUACOES PROBLEMA) e 5
POTENCIALIDADES ACOES PLANEJADAS (MITIGAR AS FRAGILIDADES E/ OU

CODIGO PGA DA

INTENSIFICAR AS POTENCIALIDADES) AcAo HAES

Desconhecimento discente sobre gestao Relatérios simplificados de gestdo 22 trim/2026

Falta de acdes de qualidade de vida no trabalho | Programa de QVT 12 e 22 trim/2026
Necessidade de maior governanca participativa | Incentivar a participacao discente nos colegiados Todo 2026
Demanda por formacgdo continuada Ciclo mensal de capacitacdo interna Mensal/2026
Comunicacao setorial desigual Polos de comunicacgado interna 22 trim/2026
Avaliacdo positiva da gestdao administrativa Revisdo dos processos para modernizagao 12 semestre/2026
Sustentabilidade financeira reconhecida Divulgar relatérios financeiros didaticos 22 trim/2026
Necessidade de fortalecer gestdo por dados Criar indicadores administrativos Até dez/2026
Valorizacao da equipe Endomarketing reforcado 42 trim/2026
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA

FRAGILIDADES (SITUACOES PROBLEMA) e 5
POTENCIALIDADES ACOES PLANEJADAS (MITIGAR AS FRAGILIDADES E/ OU

CODIGO PGA DA

INTENSIFICAR AS POTENCIALIDADES) AcAo RS

Climatizacdo insuficiente em alguns espacos Instalar climatizagdo nas salas faltantes Todo 2026
Laboratérios demandam modernizagao Renovacgdo de equipamentos 12 e 22 trim/2026
Espacos de estudo insuficientes Criar novos espacos de estudo 22 semestre/2026
Necessidade de melhores condi¢cdes ambientais | Melhorar iluminacdo e acustica 22 trim/2026
Percepcao positiva sobre estrutura geral Ampliar areas de convivéncia 32 trim/2026

Falta de acessibilidade plena Adequacgdes estruturais Até dez/2026
Mobilidrio desatualizado Substituicdo gradual de moveis 32 trim/2026
Manutenc¢des pendentes Programa permanente de manutencao Todo 2026

Baixa comunicag¢do sobre melhorias Pagina “Infraestrutura em Acao” 32 trim/2026

Relatério de Autoavaliagao Institucional
da Fatec — 2025/PARCIAL



B9 325,

GOVERNO
DO ESTADO

Administragao Central

Unidade do Ensino Superior de Graduacao

Relatério de Autoavaliagao Institucional
da Fatec — 2025/PARCIAL



43

B9 35,0

GOVERNO
DO ESTADO

Administracao Central

Unidade do Ensino Superior de Graduacao

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

A Comissao Proépria de Avaliagao, pelo seu trabalho, visa oferecer subsidios capazes
de direcionar a tomada de decisdo e o planejamento institucional, na busca de
continua melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestéo,

sendo assim um importante instrumento para a Direg&o.

Dentre as principais a¢des advindas desse processo, podemos salientar o
fortalecimento da cultura avaliativa na instituicdo, a ampliacdo da participagao dos
diferentes segmentos na vida académica, o aprimoramento continuo da
comunicacao institucional, a consolidagdo do alinhamento entre o PDI e as praticas
desenvolvidas pelos setores, o avango das politicas académicas de ensino,
pesquisa e extensao, a qualificagdo das politicas de gestao e de pessoal, e 0
planejamento de investimentos estruturais que promovam melhorias efetivas na
infraestrutura fisica e nas condigdes de trabalho e aprendizagem.

Esses resultados revelam que a Fatec Jales vem avancando de forma consistente na
consolidagdo de uma gestéo participativa, transparente e orientada por evidéncias,
reafirmando o compromisso institucional com a qualidade e com o desenvolvimento
regional. A CPA, ao sistematizar percepg¢des, desafios, potencialidades e
recomendagdes, contribui para que a instituicido evolua de maneira integrada,
fortalecendo suas agbes e projetando metas realistas e alinhadas as demandas
internas e externas.

Os resultados apresentados contemplam as dez dimensdes auto avaliativas do
SINAES e foram analisados e discutidos por todos os membros da comunidade
institucional: direcdo, coordenagdes de cursos, setores administrativos, gestores,

professores e alunos.

Os dados foram coletados, as analises e propostas foram amplamente divulgadas e
serdo objeto de comparagdo na préxima avaliagdo, para elucidar os avangos
alcancgados, reforgcando o quanto a avaliagao contribui para a gestao dos resultados.
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ANEXO - ATAs de Aprovacado dos membros da CPA, registro de alteracbes e
reunides da CPA

Fatec [:5COS gupm siorauto

Jales
Prot Joss Camreo ﬂl)f SAO PAULO SAO TODOS

Foculdade de chnologio “Professor José Co:ncrgo" - Fatec Jales

PORTARIA DO DIRETOR N° 056/2025 DE 05 DE MAIO DE 2025

O Diretor da Faculdade de Tecnologia Professor José Camargo, de
Jales/SP, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, expede a seguinte
Portaria:

Artigo 1° - Ficam designados os membros da Comissdo Prépria de
Avaliacdo — CPA, da Fatec Professor José Camargo, de Jales/SP, para vigéncia
de 2025 - 2027, sendo que, para discente, a vigéncia é de apenas 1(um) ano.

Representantes Docentes:
Guilherme Soncini da Costa
Marcelo Tadeu Boer

Rivelino Rodrigues

Representante do Corpo Técnico Administrativo:
Milton Cesar Chapichi

Representante Discente:
Fernando Henrique Soares Targa

Representante Docente e Membro da Regional:
Danila Comelis Bertolin

Artigo 2° - Fica designado como Membro Externo o Prof. Esp.
Willians Pizolato, Diretor da~Etec Dr José Luiz Viana Coutinho — Etec
Jales.
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Prof. Jost Camargo

Foculdode de Tecno!ogno Profc;sor José Camargo” - Fatec tec Joles

Ata da Primeira Reunifio Ordindria da Comissiio Priopria de Avaliagio (CPA) da
Faculdade de Tecnologia Prof. José Camargo - Fatec Jales. Aos seis dias do més de maio
do ano de dois mil e vinte ¢ cinco, as dezoito horas e trinta minutos, reuniram-se 0s membros
eleitos da Comissdio Propria de Avaliagio (CPA) da Faculdade de Tecnologia Prof. José
Camargo — Fatec Jales, nas dependéncias da institui¢io ¢ de forma virtual, através da
plataforma Microsoft Teams, sob a presidéncia do Prof. Me. Tiago Ribeiro Carneiro, e
secretariado por Milton Cesar Chapichi, para tratarem das pautas previamente estabelecidas.
Inicialmente, foi apresentada & congregagio a nova composi¢iio da CPA, sendo aprovados
como membros os seguintes: Prof. Me. Rivelino Rodrigues, Prof. Esp. Marcelo Tadeu Boer e
o Prof. Me. Guilherme Soncini da Costa como representantes docentes; Milton Cesar
Chapichi como representante dos técnicos administrativos; Fernando Henrique Soares Targa
como representante discente; Prof® Dr.* Danila Comelis Bertolin, indicada pela
Administragio Central CESU/DGE do CEETEPS, como membro docente ¢ supervisora
regional. Na sequéncia, deliberou-se sobre a inclusio de um membro externo & CPA, tendo
sido aprovado o nome do Prof. Esp. Willians Pizolato, diretor da Etec Dr. Jos¢ Luiz Viana
Coutinho — Etec Jales, cuja participagdo visa contribuir com uma visdo externa das
atividades académicas, isenta das burocracias institucionais. Em seguida, discutiu-s¢ a
aplicagdio de quatro questiondrios voltados & avaliagdo docente ¢ da infracstrutura, com o
objetivo de subsidiar melhorias na qualidade de ensino e estrutura da Fatec Jales. Os
questiondrios serdio aplicados de forma andnima ¢ abordardo temas como metodologias de
ensino, infraestrutura, coordenagdo, estigio e atualizagdio do contetido das disciplinas. A
escala de avaliagiio adotada serd: Insatisfeito, Pouco satisfeito, Regular, Satisfeito e Muito
satisfeito. Também ficou definido que os docentes terdo acesso prévio aos questiondrios
antes de sua aplicagfio aos discentes. Na iltima pauta, foi deliberada a presidéncia da CPA,
sendo escolhido, por consenso, 0 membro Guitherme Soncini da Costa, cuja vigéncia serd
posteriormente confirmada conforme o regimehto do Centro Paula Souza. Nada mais

havendo a tratar, a reunido foi encerrada ¢ nstar, eu, Milton Cesar Chapichi, lavrei a
presente ata que, lida e considerada conforme, serfi por todos assinada. Jales, seis de maio de
dois mil ¢ vinte e cinco.  —-e-eml g %\ ! -

Prof. Me. Tiago Ribeiro c&% P —

Prof. Me. Rivelino Rodrigues \

Prof. Esp. Marcelo Tadeu Boer . @ezol, \ .

Prof. Me. Guilherme Soncini da Costa”__
Prof.* Dr.* Danila Comelis Bertlin__

CNPJ 62.823.257/0171-76
Rua Vicente Leporace, n? 2630, Jordim Trianon, Jales/SP - CEP 15.703-116
Telefones: (17) 3621 6911 / (17) 3632 2239
www.fotecioles.edu.br.
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